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Nuestra .

o MISION

Prestar servicios de salud humanizados, con calidad, seguridad, alta tecnologia,
buscando satisfacer las necesidades de los usuarios y sus familias, siendo
amigables con el medio ambiente.

Nuestra.

OVISION

Para el 2030, ser reconocidos por la
prestacion de servicios humanizados,
responsables con el medio ambiente;
COmO una institucion innovadora, con
portafolio de servicios ampliado y de
mayor complejidad, con una solida
estructura administrativa, fisica y

financiera, con altos estandares
de calidad y seguridad.



N 5 cs Social el Estado Hospital Regional de Dutama

0 ¢, QUIENES SOM0S?

Somos la principal institucion de la provincia del Tundama, la cual hace
parte de la subred 7 y que cuenta con una poblacion aproximada de
250.000 habitantes, posicionandonos, asi como la segunda institucion
publica mas importante del departamento.

Nos hemos constituido como centro de referencia de las entidades que
conforman esta subred, gracias al trabajo articulado de nuestro talento
humano y la calidad en la prestacion de nuestros servicios.

Contamos con mas de 21.000 mts cuadrados a su servicio 841
colaboradores 56 especialistas y sub especialistas disponibles para
brindarle la mejor atencion.
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O Nuestros

PRINCIPIOS
VALORES*

Principios:
® Humanismo: Es prioridad tratar a las personas con dignidad y respeto, nuestros esfuerzos estan
encaminados en prestar un servicio de forma integral. El enfoque humanista en la atencion al

paciente, es el eje central en los desafios del personal asistencial ya que la experiencia del paciente
durante su relacion con el medico tiene un impacto directo en su salud.

e Seguridad en la atencion del paciente: Fomentamos cultura y clima de seguridad del paciente, en
cuanto a la adherencia e implementacion de las buenas practicas.

® Vocacion del servicio: Nuestro colaboradores adquieren un compromiso y mantienen una
disposicion constante de entrega hacia la actividad que van a realizar

® Trabajo en equipo: Es importante que dentro de todas las areas que conforman el Hospital Regional
de Duitama tanto asistenciales como administrativas, se articulen las habilidades, dones y
talentos, haciendo que las tareas se completen; el trabajo en equipo, sus integrantes, el compromiso
y la confianza entre las personas son claves para el logro de las metas.

e (alidad: Nuestro propdsito esta encaminado en que cada paciente reciba los servicios
diagnosticos y terapéuticos mas adecuados para conseguir su recuperacion, logrando el mejor
resultado, el minimo riesgo y la maxima satisfaccion
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O Nuestros

PRINCIPIOS
VALORES®

Servir es !

Valores:
Valor 4

La ESE Hospital Regional de Duitama adopta dentro —_— Diligencia
de su cadigo de integridad los siguientes valores:

m Honestidad “ Justicia

Valor 1

ﬂ Respeto Honestidad Valor 6

Humanizacion

m Compromiso
m Diligencia
E/ Justicia

ﬂ Humanizacion
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OSERVICIOS DE MEDIANA
COMPLEJIDAD INTEGRAL

Dentro de la red operamos como entidad de mediana complejidad - integral.
Ofertamos el portafolio de baja complejidad Gestion del Riesgo Integral y
Mediana complejidad basica.
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O Servicios de

301 Anestesia
304 Cirugia general @ 377 Coloproctologia 339 Ortopedia y/o traumatologia

312 Enfermeria @ 302 Cardiologia 342 Pediatria
320 Ginecobstetricia 308 Dermatologia 345 Psiquiatria
328 Medicina general 316 Gastroenterologia

333 Nutricion y dietética 325 Medicina familiar @ 387 Neurocirugia

369 Cirugia plastica y estética

@ 340 Otorrinolaringologia @ 326 Medicina fisica y del deporte @ 331 Neumologia

344 Psicologia 327 Medicina fisica y rehabilitacion 335 Oftalmologia
@ : : —
@ 355 Urologia 329 Medicina interna (jt<)X 356 Endocrinologia pediatrica

@ 330 Nefrologia 332 Neurologia 361 Cardiologia pediatrica
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O Servicios,

QUIRURGICOS

En nuestros servicios quirdrgicos contamos con equipos de atencion de cirugias de urgencias las 24 horas del
dialos 365 dias del afio, con dos salas de cirugia programada para prestar el mejor servicio a los boyacenses;
practicamos procedimientos de mediana complejidad urgentes y programados en especialidades médicas de
cirugia general, cirugia ginecoldgica, neurocirugia, cirugia otorrinolaringologia, cirugia uroldgica, cirugia
plasticay estética, cirugia ortopédica.

203 -Cirugia general
304 Cirugia ginecoldgica
205 - Cirugia maxilofacial

320 - Cirugia otorrinolaringologia

207 - Cirugia ortopédica 233 - Cirugia dermatolagica

213 -Cirugia plastica y estética @ 245 - Neurocirugia
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215 -Cirugia uroldgica 217 - Coloprociologia




N 5 cs Social el Estado Hospital Regional de Dutama

O Apoyo diagnostico y

420 - Vacunacion
706 - Laboratorio clinico

712 - Toma de muestras de laboratorio clinico

. 714 - Servicio farmacéutico

742 - Diagnéstico vascular

744 - Imagenes diagnosticas - lonizantes

746 - Gestion pre-transfusional

@ 729 - Terapia respiratoria

749 - Toma de muestras de cuello uterino
y ginecoldgica.

312 - Clinica de heridas y terapia enterostomal

739 - Fisioterapia
740 - Fonoaudiologia y/o terapia del lenguaje

728 - Terapia ocupacional 745 - Imagenes diagnosticas - No ionizantes
9
)
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Grupo de

OATENCIéN INMEDIATA
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O Servicios de

129 - Hospitalizacion adultos
1101- Atencion del parto

130 - Hospitalizacion pediatrica
110 - Cuidado intensivo adultos

107 - Cuidado intermedio adultos

O Transporte

ASISTENCIAL

1103 - Trasporte asistencial basico

1104 - Transporte asistencial medicalizado
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« UNIDADES BASICAS

DE ATENCION
Sede Santa Rosa de Viterbo.

Consulta externa Urgencias
312 - Enfermeria 1102 - Urgencias de baja complejidad

Apoyo Diagnéstico y Complementacion Terapéutica:

420 - Vacunacion

3 749 - Toma de muestras de cuello uterino y ginecoldgicas

328 - Medicina general
330 Qdontologia general 712- Toma de muestras de laboratorio clinico

44 - Psicologia

Transporte asistencial

=25

1102 - Transporte asistencial basico
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 UNIDADES BASICAS DE ATENCION

Sede Sativasur

Consulta externa Apoyo diagndstico y complementacién terapéutica:

312 - Enfermeria

420 - Vacunacion

328 - Medicina general 712- Toma de muestras de laboratorio clinico
334 - Odontologia general i

749 - Toma de muestras de cuello uterino

Transporte asistencial

1102 - Transporte asistencial basico
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Gestion de la relacion

DOCENCIA-SERVICIO

TIPO DE ORGANIZACION: La ESE Hospital Regional de Duitama es una entidad publica del estado colombiano
perteneciente al sector salud de la ciudad de Duitama que desarrolla actividades de caracter docente, investigativo
y de extension. Desde su concepcion de educacion integral se proyecta a lograr una adecuada formacion en los
aspectos cientificos, tecnoldgicos y humanisticos, asi como el desarrollo de habilidades, competencias y valores
profesionales de sus estudiantes de pregrado, posgrado, y docentes.

En la actualidad la oficina de coordinacion de docencia/servicio, investigacion y extension se encuentra ubicada
en el primer piso de la ESE Hospital Regional de Duitama.

Servicios:

Acomparniamiento en la formacion de talento humano universitario (pregrado y posgrado) como escenario de
practica.

Equipos audio visuales: Video beam, portatil, amplificacion de sonido, auditorio con capacidad 132 personas.
Actividades académicas

Actividades de investigacion

Apoyo en la gestion para la cualificacion de los funcionarios de la Institucion.

Programas de posgrado medicina :

Especialidad clinica en medicina del deporte y la actividad fisica
Especialidad en medicina familiar

Actividades académicas: Capacitaciones, revision de casos, andlisis de articulos cientificos, cursos, simposios.

Actividades de Investigacion. Asesorias, participacion en convocatorias internas y externas, publicacion de
articulos, etc.
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