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Sitio web: https://www.hrd.gov.co/
~Avenida de las Americas Carrera 35 Duitama, Boyaca.




1Y EN CIFRAS

MESES DE ENERO 2023 Y FEBRERO 2023
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Modelo de atencion
“CUIDARTU SALUD”

La ESE Hospital Regional de Duitama

se compromete a prestar servicios bajo

un enfoque humanizado y seguro y en el marc
de los atributos del sistema de garantia de la
calidad en salud.

Mejoramos para lo mas valioso
que tenemos... nuestros usuarios.
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| MODELO DE ATENCION EN SALUD

Te presentamos el Modelo de atencion “Cuidar tu salud” dela
Ese Hospital Regional de Duitama

e CICLO DE ATENCION

MODELO DE ATENCION
Saludo Institucional y Orientacién - Identificacion del Usuario - Atencién n -1 n
Preferencial - Validacién y Comprobacian de Derechos - Gestion de Necesidades CU1dar t u Salud

AR ESE HOSPITAL REGIONAL DE DUITAMA
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Evaluacién Clinica
Ingreso Seguro 1 por Probi I

En el Modelo de Atencion, se
tiene contemplada la
Humanizacion como un eje
transversal del mismo,
comprendiendo que el paciente
debe tener un trato humanizado
durante todo su ciclo

de atencion.




Servicio
Destacamos el invaluable desempefio del servicio de ginecobstetricia,
ginecologia y pediatria C2 que con acciones efectivas de trabajo

DESTACADO
fusionado han logrado disminuir la mortalidad materna y perinatal,

gracias a la adecuada y pronta atencion obstétrica de emergencia.
Este equipo con absoluta vocacion y esmero en los cuidados, utilizan
todos los recursos humanos y materiales necesarios proporcionando

una atencion segura para las madres gestantes y sus bebes.




Con el retorno a clases muchos padres y cuidadore
se preguntan qué alimentos son los indicados para
preparar una lonchera saludable, hablamos con nue
Nutricionista Diana Pérez, quien nos suministro
informacion y nos brindd opciones equilibrada

y potenciadas para armar estos menus

sanos para nuestros hijos.

1ra. CAPSULA DE

INFORMATIVA

Capsulas
INFORMATIVAS
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| CAPSULA INFORMATIVA

Es importante tener en cuenta:

Las loncheras saludables, se definen
como preparativos que se comen entre
comidas, esta no reemplaza al desayuno,
almuerzo o cena; dicho preparado debe
puede tener como contenido alimentos
de origen natural o alimentos que son
elaborados ya sean frutas, verduras,
lacteos, cereales.

Beneficios de la lonchera saludable:

Establecer costumbres o practicas de nutricion adecuados.

Promueve concientizacion de una nutricion adecuada.

Provee nutrientes que son necesarios y apropiado para el crecimiento y desarrollo.

Estimula a que desde temprana edad los alumnos consuman alimentos que son nutritivos y saludables.




| CAPSULA INFORMATIVA

Ejemplos de menu:




Nuestros '\
Usuarios exdltan  Hospital
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Espacio creado para que nuestros
usuarios y sus familias, dejen
plasmados sus mensajes positivos
y de agradecimiento al personal de
salud, que se destaco por prestar

M ura I d e un servicio con calidez oportunay |\

FELICITACIONES humanizad.




| MURAL DE NUESTROS USUARIOS
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Gracias a todos por sus mensajes y continuaremos con nuestro proposito de crear empatia,
respeto, apoyo emocional para el paciente y su familia, sin olvidar que detras de cada enfermedad
hay una persona que esta viviendo su experiencia de una manera determinada y que mientras este
anuestro cuidado, recibira untrato digno y de personas para personas.
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TE INVITAMOS A SER PARTE DE LOS

ESPACIOS DE PARTICIPACION CIUDADANA

Lineas telefdnicas:
608 7632323
celular: 3330333051

Oficina principal de
Atencion al Usuario:
(ingreso puerta principal).

Correo electronico:
atencionalusuario@hrd.gov.co

Pagina web:
www.hrd.gov.co
link “Atencion al ciudadano”

Buzones ubicados en las
diferentes dependencias:

Sede principal en Duitama
(Consulta externa, Administracion,
Sala de partos, Urgencias,

Cirugia ambulatoria, Internacion A1, A2,B2, CZ,

Sede Santa Rosa Servicios de Internacion, Urgencias.
Sede Sativasur Servicio ambulatorio.

UNETE, CONOCE Y UTILIZA ESTOS _
ESPACIOS FISICOS Y VIRTUALES, 'L;

iTu opinion cuenta y es importante para nosotros!
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