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Con balance positivo finalizd la
audiencia publica de rendicion de
cuentas de la ESE Hospital
Regional De Duitama.

La presentacion del informe de /‘,‘
gestion por parte del equipo *
directivo fue adelantada de
acuerdo a la Ruta estratégica
definida dentro del Plan de
Desarrollo 2020 — 2024, a través
de 6 ejes estratégicos:

|

« Trabajando en condiciones de seguridad, calidad y calidez.
« Superando la pandemia.

* Nos evaluamos y mejoramos.
 Competitivos y sostenibles.

* Socialmente responsables.

» Administrativamente fuertes.

Lifan Mauricio Camacho Molano gerente de la ESE Hospital
Regional de Duitama, presentd de manera precisa el informe
de la gestion realizada por la entidad durante la vigencia 2022,
detallando uno a uno los programas que conforman los ejes
del Plan de Desarrollo, describio entre otros:

. Trabajando en condiciones de seguridad, calidad y
calidez: Avance, logros alcanzados y estadisticas de gestion,
resultado de la implementacion de los programas de
seguridad del paciente, programa de humanizacion,
programa institucional IAMIl y gestion de calidad.

. Superando la pandemia: Se presentan los resultados
estadisticos historicos de la pandemia de inicio de esta a la
fecha de cierre, demostrando la superacion de la misma con
detalle de las acciones de fortalecimiento que surgen a partir
de este importante desafio.

. Nos evaluamos y mejoramos: El gerente presento
estadisticas particulares de cada servicio en cuanto a
productividad, oportunidad de atencion y calidad. Igualmente,
en este eje se resalto la definicion y aplicacion del nuevo
Modelo de Prestacion de servicios articulado con el programa
de Torre de control a partir del cual se evidencia la dinamica
particular de atencion propuesta en lainstitucion.

. Competitivos y sostenibles: Dentro de la
presentacion de este eje se detallan los resultados del ambito
financiero, una a una se explican las cuentas que conforman
el estado de resultados de la operacion y los estados
financieros de la entidad.

. Socialmente responsables: Se detallan las acciones
desarrolladas, logros y estadisticas relacionadas con la
gestion ambiental y el sistema de seguridad y salud en el
trabajo.

. Administrativamente fuertes: En este eje se
socializan los resultados de desempefio institucional en las
diferentes politicas que conforman el Modelo Integrado de
Planeaciony Gestion.



| Rendicion de cuentas corte 2022

Finalmente, el gerente resalto el arduo trabajo del equipo del
Hospital Regional de Duitama, el cual permitio salvar cientos
de vidas, luego se dio paso al espacio de participacion;
verificando las preguntas debidamente inscritas a través de
los canales dispuestos para tal fin y dando respuesta a estos
interrogantes e inquietudes.




Condecoracion

como institucion promotora de
la donacion de 6rganos y tejidos.

RECUERDA:

La importancia que las personas informen a sus familiares su voluntad
de ser donantes y que los mismos respeten su decision y la informen en
el momento del fallecimiento. ‘



| Orden de Responsabilidad Social Dona Bogota.

El Concejo de Bogota, en dias pasados confirio a la ESE Hospital Regional de Duitama, la Orden de Responsabilidad Social
Dona Bogotd, en reconocimiento al trabajo de nuestro Programa de Donacion de Organos - Hospital Generador de Vida;
otorgandonos el primer lugar como institucion promotora de la donacion de 6rganos y tejidos humanos confines de trasplante.

Nos sentimos orgullos y

comprometidos en este

propdsito. Exaltamos el
liderazgo de la Dra.

Olga Mery Ledn y de
todos los colaboradores
de nuestro Hospital.

¢Como logramos obtener esta distincion?

El Hospital Regional de Duitama al contar con unidad de
Cuidado intensivo, inicia su camino en el proceso de
certificacion como hospital generador de vida; es asi como
en el 2022 la entidad presenta el plan operativo anual ante la
secretaria distrital de salud.

Luego de la realizacion del proceso documental y de la
capacitacion al personal, la entidad desarrolla encaminadas a
fomentar la cultura frente a la donacion diferentes, generando
informacion y estrategias de difusion sobre esta noble causa,
estas estrategias estuvieron dirigidas ala comunidad y al
cliente interno. La tarea juiciosa de originar reportes
mensuales de datos y las alertas, acerca de los pacientes
neurocriticos y también los pacientes paro
cardiorrespiratorios que pudieran llegar a ser donantes fue una
labor hecha por el personal de urgencias especialmente y por
personal de Cuidado intensivo. El desarrollo organizado de
estas labores es lo que hizo merecedor al Hospital con primer
puesto en la categoria4 dela orden donaBogota, frente a otras
instituciones postuladas y con niveles de atencion mas altos
que nuestra entidad.

Es importante destacar que el departamento de Boyaca vy
nuestra institucion hacen parte de la regional 1 de la red
Nacional de trasplantes de 6rganos y tejidos, junto al distrito
Bogotay 12 departamentos mas.
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Simposio
Sepsis
institucional

Nuestra institucion, le apuesta al desarrollo de un cédigo sepsis
eficiente y seguro para nuestros pacientes con miras en
disminuir la mortalidad, el tiempo de atenciéon y aumentar

la calidad de la atencion




| Simposio Sepsis Institucional con Enfoque Integral

El desarrollo del primer Simposio Sépsis institucional con enfoque integral fue un éxito. Los especialistas hicieron sus
ponencias en las siguientes tematicas:

« Importancia y beneficios de un Cadigo Sepsis institucional.

« Codigo Sepsis como estrategia universal.

« Lanzamiento oficial del Codigo Sepsis en Hospital
Regional de Duitama, con este proceso se disminuira la
mortalidad, mejorando el tiempo de atencion y aumentando
la calidad de la atencion.

« Usodelaecografiaalacabecera del paciente critico.

« Girugia de control de danos en cirugia.

« MESH Politrauma- Sepsis- Biomarcadores.

« Abordaje de la paciente obstétrica con sepsis.

« Ejercicio clinico sistémico en el paciente con sepsis.

« Abordaje del paciente pediatrico con sepsis.

« Nuestrametainstitucional "Superando la pandemia.”

« Importancia de los hemocultivos en el codigo sepsis e
interpretacion del antibiograma.

« Elrolde enfermeria en el codigo sepsis.

i0jo al dato!

La sepsis es una de las principales causas de ingreso a hospitales de
mediana complejidad, 50 millones de personas al ano son diagnosticadas
con sepsis. 11 millones de ellas mueren durante la hospitalizacion, eso
equivale a que una de cada 5 personas con sepsis muere y las 4 restantes
nunca se recuperan en su totalidad. En el mundo se han desarrollado varios
intentos de codigo sepsis sin embargo no existe un modelo de codigo
sepsis estandar, de obligatorio cumplimiento.

Nuestra institucion, le apuesta al desarrollo de un codigo sepsis eficiente y
Seguro para nuestros pacientes con miras en disminuir la mortalidad, el
tiempo de atencion y aumentar la calidad de la atencion.

El Codigo Sepsis institucional con enfoque integral del Hospital Regional de
Duitama, es liderado por médicos especialistas, enfermeras y terapeutas
que con su trabajo organizado se encargan de atender humana vy
eficientemente a nuestros pacientes con infecciones severas.
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Meédico especialista en Medicina interna y EpidemiologiasMaestriafentinvestigacion enMedicinal GLLINIGAS
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Consejos para el uso

Responsable
de medicamentos

Desde el Programa de Farmacovigilancia del
Hospital Regional Duitama se promueve el uso seguroy
racional de medicamentos.
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Almacene los medicamentos en su
envase original , protegidos de la luz ,
humedad y temperaturas extremas.

FECHA DE
VENCIMIENTO
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Siga las recomendaciones de su medico Antes de consumir un medicamento
en cuanto a dosis , frecuencia de verifique la fecha de vencimiento , no

administracion y duracion del tratamiento. consuma medicamentos vencidos.

Parileie &l e ok Descarte medicamentos vencidos,
p g averiados o parcialmente consumidos en

hayan prescrito. sitios autorizados.




Nuestros '\
Usuarios exdltan  Hospital
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Espacio creado para que nuestros
usuarios y sus familias, dejen
plasmados sus mensajes positivos
y de agradecimiento al personal de
salud, que se destaco por prestar

M ura I d e un servicio con calidez oportunay |\

FELICITACIONES humanizad.




| MURAL DE NUESTROS USUARIOS
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Gracias “n
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Las palabras nuncan seran suflclentes para 3"".-“‘"
demostrar el nivel de gratitud que siento por d
ustedes. Nunca olvidare todo lo que hicieron

por mi.

Bad Mil bendiciones
Maria Enid Rodriguez de Lopez
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TRAMITES,
SERVICIOS

En Hospital Regional de Duitama, simplificamos
su vida, aumentamos su grado de satisfaccion
y acercamos a los usuarios a nuestra entidad.

Recuerde que usted puede solicitar sus citas
médicas via chat ingresando a nuestra pagina
www.hrd.gov.co y haciendo click en la pestana
de Atencion al Ciudadano, puede encontrar los
tramites y servicios.

De igual manera en este acceso que se despliega
puede solicitar copia de su historia clinica y
descargar los resultados de sus examenes de
laboratorio clinico.

LINEA TELEFONICA FIJA: 608 7632323 LiNEA CELULAR: 3330333051
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twitter.com/ HospitalDuitama facebook.com/hospitalregionalduitama ESE Hospital Regional de Duitama
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